
M E N U

東京・原宿に昨年末オープンした「KOPIKALYAN 東京（コピカリアン 東京）」は、インドネシア・ジャカルタで人気の
コーヒー店が展開する海外1号店だ。『Airシフト』を活用することで日本独自のシフト管理をスムーズに実施し、

効率的な経営管理を実現している。

Airシフト導入店訪問

導入店

KOPIKALYAN 東京
ディレクター

ケニー・エラワン・
チャヒャディ氏

スタッフから送信される希望シフトや休み希
望が管理画面に自動反映されるため、転記
の手間や転記ミスがない

時間帯ごとの必要人数をもとに人員過不足
がひと目で確認でき、シフト調整が簡単に

タイムカード機能から割り出される概算人件
費を活かして給与計算を効率化

最大2か月（利用開始月と翌月）は無料体
験期間なので、初期費用ゼロで導入できる

スタッフ全員分の希望がシフト画面に自動反映された時点でシフト表が9割完成。人員
が足りない時間帯は正社員で補充し、スタッフ人員が超過した時間帯も人員削減はしな
いため、調整時間はごく僅かだ。確定シフトはスタッフの『シフトボード』に送るほか、印
刷したものをバックヤードに掲示している。

原宿のキャットストリートから一本入った裏通りに
あるコンクリート打ちっぱなしのモダンな建物。
大きなガラス窓のある店内は明るくスタイリッシュ
だ。パソコンも広げられるカウンター席やゆった
りできるソファ席、グループで使えるテーブル席
やテラス席など、あらゆるシチュエーションに応
えている。時折インドネシア語が飛び交う店内
は、原宿に遊びに来た若い女性客やカップル、
カフェ巡りの若者などで賑わっている。レジ前で
はシングルオリジンのコーヒー豆やコーヒー器具
を販売、オリジナル Tシャツやバッグも人気だ。

カリアン
コーヒーゼリー
550円

いつも持ち歩いているパソ
コンを使い、仕事の合間に
シフトを作成。確定シフト
はスタッフの『シフトボード』
に送っている。

インドネシアのコーヒー農園から直輸入されるシングルオリジ
ンコーヒーやハウスブレンドコーヒーをメインにスイーツや軽食
を提供。インドネシア産パームシュガー（やし砂糖）を使っ
た甘いラテ（ホットor アイス）600円、伝統的なハーブド
リンク「ジャムウ」700円など、この店でしか飲めないドリン
クも話題となっている。

隙間時間を使ったわずか数十分でシフト作成が完了。
シフト管理や勤怠管理を『Airシフト』に任せることで
人事管理の負担が無くなり、経営管理に注力できる

アカウント登録後は、店長とスタッフそれぞれに、
わかりやすい紙のマニュアルが送付される。また、
専用ヘルプデスクが開設されており、操作に困っ
たときには気軽に相談できる体制がとられている。

問い合わせ先
Airシフトヘルプデスク　70120-759-225

（平日 10：00 〜 19：00）

安心のサポート体制

オープン間もない1月から他の仕事と掛け持ちしながら週2 ～ 3日、
平日は11時から18時まで、忙しい土日は20時まで勤務しています。

『シフトボード』は学生の頃にアルバイトの給料計算に使ったことが
ありますが、シフト管理用には今の仕事で初めて使いました。以前
のバイト先では希望シフトを紙に手書きして提出していたので、その
手間が省け、仕事先に行かなくても自宅や電車の中から希望提出
できる点が便利ですね。また確定したシフトが自動で色分けされて
予定表に入るので、間違いなく日程確認できます。時々、うっかり
希望シフトの提出を忘れてしまうことがあるので、今後はリマインド
機能を活用したいと考えています。

『シフトボード』と連携して
スタッフも嬉しい『Airシフト』

アルバイトスタッフ 
土居 セフィア さくらさん

スタッフ用シフト管理アプリとして、圧
倒的な人気の無料アプリで、ダウンロー
ド数は600万以上。カレンダー表示
でシフト日がひと目でわかり、時給を入
力すると毎月の給料を自動計算。交
通費や深夜時給などの設定をしておけ
ば、収入計画も立てられる。『 Airシ
フト』との連携は、店側が用意したQR
コードを『シフトボード』から読み取るだ
け。同店ではほぼ全員が『シフトボード』
から希望を提出し、確定シフトを受け取
る。シンプルなコミュニケーションで希望
を伝えられるので、スタッフにも好評だ。

スタッフ用シフト管理アプリ
『シフトボード』

東京都渋谷区神宮前6-15-14
ガーデンスクエア原宿1F

�12時～ 19時
　（L.O.18時30分）
　無休

KOPIKALYAN 東京
S H O P  D ATA

東京都台東区浅草1-7-5
朝メニュー 8時30分～10時

通常メニュー 10時〜19時
※現在は時短営業
無休

導入して実感！

『Airシフト』のここが　
Good

クリスピーテンペフライ
900円

「
日
本
の
親
せ
き
が
飲
食
店
を
経
営
し
て
い
て
、

そ
こ
で
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
ひ
と
つ
で
レ
ジ
も
シ
フ
ト
管

理
も
予
約
管
理
も
で
き
る
リ
ク
ル
ー
ト
の
業
務・

経
営
支
援
サ
ー
ビ
ス
を
知
り
ま
し
た
。
イ
ン
ド

ネ
シ
ア
に
は
な
い
便
利
な
シ
ス
テ
ム
に
驚
く
と

共
に
、
ぜ
ひ
使
い
た
い
と
思
っ
て『
Ａ
ｉ
ｒ
レ

ジ
』を
契
約
導
入
し
、
そ
の
後
ア
ル
バ
イ
ト
を

採
用
し
た
時
点
で
シ
フ
ト
管
理
の
必
要
性
か
ら

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』と『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』を
導
入
。

『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』は
自
分
の
ス
マ
ホ
に
ア
プ
リ

を
入
れ
て
使
い
や
す
さ
を
実
感
し
て
か
ら
ス
タ

ッ
フ
に
も
使
っ
て
も
ら
う
こ
と
に
決
め
ま
し
た
」

　
ケ
ニ
ー
氏
が
働
い
て
い
た
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
は

様
々
な
宗
教
が
共
存
す
る
た
め
公
休
日
が
多
く
、

勤
務
時
間
内
で
も
礼
拝
の
時
間
を
保
証
す
る
な

ど
、
日
本
と
は
文
化
が
大
き
く
異
な
る
。
そ
の

た
め
働
き
方
も
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
で
、
き
っ
ち
り

と
し
た
シ
フ
ト
管
理
は
な
か
っ
た
と
い
う
。

「
そ
の
点
、
日
本
で
は
一
人
ず
つ
曜
日
と
時
間

を
き
っ
ち
り
決
め
て
シ
フ
ト
を
組
む
た
め
、
戸

惑
い
が
あ
り
ま
し
た
。
で
も『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』

は
管
理
画
面
を
見
る
だ
け
で
、
曜
日
と
時
間
帯

ご
と
の
各
ス
タ
ッ
フ
の
希
望
が
分
か
り
、
微
調

整
だ
け
で
シ
フ
ト
表
が
す
ぐ
に
完
成
す
る
の
で
、

戸
惑
い
も
一
気
に
解
消
さ
れ
ま
し
た
」

　
同
店
で
は
現
在
、
正
社
員
は
デ
ィ
レ
ク
タ
ー

の
ケ
ニ
ー
氏
と
バ
リ
ス
タ
２
名
の
計
３
名
と
、

ア
ル
バ
イ
ト
６
名
の
９
人
体
制
で
運
営
。
ア
ル

バ
イ
ト
の
多
く
は
他
の
仕
事
と
掛
け
持
ち
し
て

い
る
た
め
勤
務
は
平
均
週
3
～
4
回
。
勤
務
時

間
に
つ
い
て
は
、
各
ス
タ
ッ
フ
の
希
望
を
尊
重

し
て
い
る
た
め
ま
ち
ま
ち
だ
。
し
か
し『
Ａ
ｉ

ｒ
シ
フ
ト
』の
タ
イ
ム
カ
ー
ド
機
能
を
利
用
す

れ
ば
、
各
ス
タ
ッ
フ
が
出
退
勤
時
に
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ

を
タ
ッ
チ
す
る
だ
け
で
出
退
勤
管
理
が
で
き
、

給
与
計
算
も
ス
ム
ー
ズ
に
で
き
る
の
で
助
か
っ

て
い
る
と
ケ
ニ
ー
氏
は
語
る
。

　
同
店
で
は
月
２
回
、
１
日
と
15
日
に
シ
フ
ト

作
成
を
し
て
お
り
、
そ
れ
ぞ
れ
10
日
前
か
ら
次

　

東
京・
原
宿
の「
Ｋ
Ｏ
Ｐ
Ｉ
Ｋ
Ａ
Ｌ
Ｙ
Ａ
Ｎ 

東
京（
コ
ピ
カ
リ
ア
ン 

東
京
）」は
、
イ
ン
ド
ネ

シ
ア・ジ
ャ
カ
ル
タ
に
本
店
を
構
え
る
コ
ー
ヒ

ー
店「
Ｋ
Ｏ
Ｐ
Ｉ
Ｋ
Ａ
Ｌ
Ｙ
Ａ
Ｎ
」の
海
外
進
出

１
号
店
だ
。
世
界
第
４
位
の
コ
ー
ヒ
ー
生
産
国

イ
ン
ド
ネ
シ
ア
で
は
、
マ
ン
デ
リ
ン
や
ト
ラ
ジ

ャ
な
ど
日
本
で
も
お
な
じ
み
の
コ
ー
ヒ
ー
以
外

に
も
多
種
多
様
な
コ
ー
ヒ
ー
が
つ
く
ら
れ
て
い

る
。
コ
ピ
カ
リ
ア
ン 

東
京
で
は
農
園
か
ら
直

接
買
い
付
け
て
自
社
焙
煎
さ
れ
る
多
彩
な
イ
ン

ド
ネ
シ
ア
コ
ー
ヒ
ー
を
提
供
。
独
自
の
エ
ス
プ

レ
ッ
ソ
ブ
レ
ン
ド
や
希
少
な
シ
ン
グ
ル
オ
リ
ジ

ン
コ
ー
ヒ
ー
な
ど
、
同
店
以
外
で
は
出
会
え
な

い
コ
ー
ヒ
ー
を
求
め
る
コ
ー
ヒ
ー
マ
ニ
ア
や
在

日
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
人
の
間
で
評
判
と
な
っ
た
。

加
え
て
エ
リ
ア
に
マ
ッ
チ
し
た
店
舗
と
コ
ー
ヒ

ー
ア
イ
テ
ム
、
か
わ
い
い
フ
ォ
ル
ム
の
コ
ー
ヒ

ー
ゼ
リ
ー
が
若
い
女
性
の
間
で
話
題
を
呼
び
、

今
で
は
平
日
土
日
を
問
わ
ず
大
勢
の
女
性
客
で

賑
わ
っ
て
い
る
。
営
業
時
間
は
12
時
か
ら
19
時

ま
で
。
約
30
坪
35
席
で
客
単
価
約
１
１
５
０
円
、

月
商
２
５
０
～
３
０
０
万
円
を
弾
き
出
す
。

日
本
独
特
の
シ
フ
ト
管
理
へ
の
戸
惑
い
を

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』
が
一
気
に
解
消

　
5
年
前
の
ジ
ャ
カ
ル
タ
本
店
立
ち
上
げ
か
ら

関
わ
り
、
コ
ピ
カ
リ
ア
ン 

東
京
の
デ
ィ
レ
ク

タ
ー
と
し
て
来
日
し
た
ケ
ニ
ー・エ
ラ
ワ
ン・チ

ャ
ヒ
ャ
デ
ィ
氏
は
、『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』の
導
入

経
緯
を
次
の
よ
う
に
語
る
。

回
の
希
望
シ
フ
ト
を
募
り
、
全
員
分
が
揃
っ
た

と
こ
ろ
で
シ
フ
ト
表
を
作
成
す
る
。「
仕
事
の
合

間
に
シ
フ
ト
作
成
し
ま
す
が
、
ほ
と
ん
ど
人
数

調
整
を
し
な
い
の
で
、
作
成
に
か
か
る
時
間
は

合
計
し
て
も
数
十
分
く
ら
い
で
す
」と
ケ
ニ
ー
氏
。

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』の
管
理
画
面
で
は
、
時
間
帯

ご
と
の
必
要
人
数
に
対
し
て
の
過
不
足
が
表
示

さ
れ
る
が
、
当
店
で
は
人
員
が
不
足
す
る
時
間

帯
が
あ
れ
ば
正
社
員
で
補
充
し
、
人
員
超
過
の

時
間
帯
は
そ
の
ま
ま
に
し
て
い
る
と
い
う
。

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』
が
人
事
担
当
者
の
１
・５
倍

分
の
働
き
を
す
る
の
で
、
業
務
に
集
中
で
き
る

「
人
数
に
余
裕
が
あ
れ
ば
、
手
の
空
い
た
ス
タ

ッ
フ
に
バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
で
コ
ー
ヒ
ー
豆
の
販
売

関
連
の
仕
事
を
や
っ
て
も
ら
っ
た
り
、
バ
リ
ス

タ
の
勉
強
を
し
て
も
ら
っ
た
り
し
て
い
ま
す
。

私
は
人
数
に
ゆ
と
り
を
持
た
せ
る
こ
と
で
、
ス

タ
ッ
フ
の
満
足
度
が
高
ま
り
、
結
果
的
に
サ
ー

ビ
ス
の
質
を
向
上
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

そ
の
実
現
に
貢
献
し
て
い
る
の
が『
Ａ
ｉ
ｒ
シ

フ
ト
』で
す
。『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』が
１・５
人
分

の
仕
事
を
こ
な
し
て
く
れ
る
の
で
、
人
件
費
削

減
に
つ
な
が
り
人
事
管
理
に
か
か
る
時
間
も
大

幅
に
効
率
化
で
き
て
い
ま
す
。
そ
れ
に
よ
っ
て

余
裕
の
あ
る
運
営
体
制
を
実
現
し
、
浮
い
た
人

件
費
で
ス
タ
ッ
フ
の
育
成
に
も
投
資
で
き
ま
す
」

　
そ
う
語
る
ケ
ニ
ー
氏
自
身
も『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ

ト
』の
お
か
げ
で
経
営
管
理
業
務
に
注
力
し
、

ス
タ
ッ
フ
の
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
に
も
貢
献
で
き
て

い
る
。『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』は
も
は
や
、
同
店
に

欠
か
せ
な
い
ス
タ
ッ
フ
の
一
員
で
あ
る
よ
う
だ
。

KOPIKALYAN 東京
やりとりも作成もラクになるシフト管理サービス

アメリカ―ノ
500円

※価格はすべて税込み

アイス
コピカリアン　
650円

45


